
 

 

 

14. INCLUSÃO OU ATUALIZAÇÃO DE FOTOGRAFIA 

 

A solicitação de inclusão de foto deve ser requerida por meio de protocolo disponível na 

página de acesso do profissional. À vista disso, basta seguir as orientações abaixo: 

Acesse o site: www.crtsp.gov.br 

Clique em “Ambiente do Técnico” 

 

 

Digite o número do seu “CPF e a senha (encaminhada por e-mail)" 

 

 



 

 

 

Em seguida vá para a aba “PROTOCOLO” e selecione “CADASTRAR PROTOCOLO”. 

 

 

Após, escolher a opção “PROFISSIONAL” no campo assunto e “INCLUSÃO DE FOTO". 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Serão abertos os campos para anexação e descrição dos documentos: 

-Foto 3x4, recente, feita sobre um fundo neutro e sem objetos ou pessoas ao fundo; 

-Documento de identidade, RG ou CNH. 

 

Para finalizar, clique no botão verde “Cadastrar”. 

O protocolo será encaminhado para análise do departamento responsável e sua 

comunicação será dada por e-mail. 

 

Em caso de dúvidas, entrar em contato com a central de atendimento, no 

telefone: (11) 3580-1000. 

 


